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Недостатки, выявленные в ходе незави­
симой оценки качества условий оказания 

услуг организацией

Наименование мероприятия 
по устранению недостатков, 
выявленных в ходе незави­
симой оценки качества ус­
ловий оказания услуг орга­

низацией

Плановый срок 
реализации меро­

приятия

Ответственный 
исполнитель 

(с указанием фамилии, имени, отче­
ства и должности)

Сведения о ходе реализа­
ции мероприятия

реализован­
ные меры по 
устранению 
выявленных 
недостатков

фактиче­
ский срок 
реализа­

ции

I. Открытость и доступность информации об организации

На официальном сайте в сети Ин­
тернет отсутствует информация о 
правилах внутреннего распорядка 
для получателей социальных услуг

Разместить на офици­
альном сайте организа­
ции необходимую ин­
формацию о правилах 
внутреннего распорядка 
для получателей соци­
альных услуг

Март 2024 г. Переплетчикова М.Е. -  директор

На официальном сайте в сети Ин­
тернет отсутствует информация о

Разместить на офици­
альном сайте организа-

Март 2024 г. Переплетчикова М.Е. -  директор



активном договоре ции необходимую ин­
формацию о коллектив­
ном договоре

Несвоевременное обновление ин­
формации на официальном сайте в 
сети Интернет:
— о финансово-хозяйственной дея­
тельности (с приложением электрон­
ного образа плана финансово­
хозяйственной деятельности);
— о коллективном договоре.

Провести мониторинг 
объема информации (ко­
личество материалов/ 
единиц информации) о 
деятельности организа­
ции, размещенной на 
общедоступных инфор­
мационных ресурсах,и 
актуализировать ее в со­
ответствие с содержани­
ем и порядком (формой), 
установленным норма­
тивными правовыми ак­
тами

Март 2024 г. Переплетчикова М.Е. -  директор

На информационных стендах в по­
мещении отсутствует информация:
— об объеме предоставляемых соци­
альных услуг за счет бюджетных ас­
сигнований бюджетов субъектов 
Российской Федерации и за плату, 
частичную плату в соответствии с 
договорами о предоставлении соци­
альных услуг за счет средств физиче­
ских и (или) юридических лиц;
— о проведении независимой оценки 
качества (в т. ч. сроки проведения 
независимой оценки качества, коли­
чественные результаты оценки, пла­
ны по устранению выявленных не­
достатков).

Привести объем инфор­
мации (количество мате­
риалов/единиц инфор­
мации) о деятельности 
организации, размещен­
ной на информационных 
стендах, в соответствие с 
содержанием и порядком 
(формой), установлен­
ным нормативными пра­
вовыми актами

Март 2024 г. Переплетчикова М.Е. -  директор

II. Доступность услуг для инвалидов
Автостоянка имеет разметку, но не 
соблюдается размер специализиро-

Проработать возмож­
ность устранения выяв-

В течение года Переплетчикова М.Е. -  директор



.ibix расширенных парковочных 
хест для транспортных средств ин­

валидов, передвигающихся на крес­
лах-колясках. На стоянке отсутствует 
разметка специального расширенно­
го парковочного места дл!я инвали­
дов, передвигающихся на креслах- 
колясках (3,6 м вместо 2,4 м)

ленных нарушений дос­
тупности, в том числе 
используя нормы и тре­
бования Свода правил 
59.13330.2020 «Доступ­
ность зданий и сооруже­
ний для маломобильных 
групп населения. Актуа­
лизированная редакция 
СНиП 35-01-2001»

Автостоянка не имеет разметки и 
знака, отсутствуют специальные 
парковочные места для автомобилей 
инвалидов

Проработать возмож­
ность устранения выяв­
ленных нарушений дос­
тупности, в том числе 
используя нормы и тре­
бования Свода правил 
59.13330.2020 «Доступ­
ность зданий и сооруже­
ний для маломобильных 
групп населения. Актуа­
лизированная редакция 
СНиП 35-01-2001»

В течение года Переплетчикова М.Е. -  директор

В специальном туалете для инвали­
дов имеется такой недостаток как 
жестко закрепленный поручень к 
стене, не позволяющий разместить 
кресло-коляску рядом с унитазом

Проработать возмож­
ность устранения выяв­
ленных нарушений дос­
тупности, в том числе 
используя нормы и тре­
бования Свода правил 
59.13330.2020 «Доступ­
ность зданий и сооруже­
ний для маломобильных 
групп населения. Актуа­
лизированная редакция 
СНиП 35-01-2001»

В течение года Переплетчикова М.Е. -  директор

Отсутствует или недостаточно ис­
пользуется дублирование звуковой и 
зрительной информации для инвали­
дов по слуху и зрению

Проработать возмож­
ность устранения выяв­
ленных нарушений дос­
тупности, в том числе

В течение года Переплетчикова М.Е. -  директор



f
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используя нормы и тре­
бования Свода правил 
59.13330.2020 «Доступ­
ность зданий и сооруже­
ний для маломобильных 
групп населения. Актуа­
лизированная редакция 
СНиП 35-01-2001»

He используется или используется 
недостаточно рельефно-точечный 
шрифт Брайля для дублирования 
надписей, знаков и иной текстовой и 
графической информации

Проработать возмож­
ность устранения выяв­
ленных нарушений дос­
тупности, в том числе 
используя нормы и тре­
бования Свода правил 
59.13330.2020 «Доступ­
ность зданий и сооруже­
ний для маломобильных 
групп населения. Актуа­
лизированная редакция 
СНиП 35-01-2001»

В течение года Переплетчикова М.Е. -  директор

Отсутствует возможность предостав­
ления инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуг сурдопереводчика 
(тифлосурдопереводчика)

Проработать возмож­
ность устранения выяв­
ленных нарушений дос­
тупности, в том числе 
используя нормы и тре­
бования Свода правил 
59.13330.2020 «Доступ­
ность зданий и сооруже­
ний для маломобильных 
групп населения. Актуа­
лизированная редакция 
СНиП 35-01-2001»

В течение года Переплетчикова М.Е. -


